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Allgemeines; Geltungshereich
1.1. Diese AGB gelten fiir alle gegenwdrtigen und zukiinftigen Geschaftsbeziehungen zu den Kunden.
1.2. Als Kunde gelten Unternehmer im Sinne von § 14 BGB. Unternehmer sind natiirliche oder juristische Personen

oder rechtsfdhige Personengesellschaften, mit denen in Geschdftsheziehung getreten wird, die in Ausiibung einer
gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tdtigkeit handeln. Hierzu zahlen insbesondere Auftraggeber,
Hersteller, Distributoren, Netzbetreiber, Provider und Dienstleister, deren Produkte und Dienstleistungen wir in
Channelkampagnen (Prospekten) bzw. im Internet oder anderen Medien und in von der TransformIT Europe
GmbH organisierten Messeprojekten bewerben bzw. fiir jedwede Art von Dienstleistungen, die TransformIT
Europe GmbH fir diese erbringt. Auf der anderen Seite gelten diese AGB auch fiir samtliche von uns erteilten

Auftrage und Kooperationsvereinbarungen.

1.3. Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende AGB werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil,
es sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

Angebot; Vertragsschluss

2.1. Angebote von TransformIT Europe GmbH sind freibleibend. Bestellungen haben auf den jeweils von TransformIT
Europe GmbH zur Verfiigung gestellten Bestellformularen schriftlich zu erfolgen. Nebenabreden bediirfen in
jedem Fall der Schriftform. Dies gilt auch fiir den Verzicht auf das Formerfordernis.

2.2. Die von unseren Auftraggebern, Dienstleistern, Kooperationspartnern und Kunden zur Verfiigung gestellten
Musterdesigns - sei es im Digital- oder Print-Format - fiir Prospekte, Messestande u.a. Darstellungen sind
unverbindlich. Die Muster sollen lediglich einen Anhaltspunkt hinsichtlich des Umfangs der Dienstleistungen
und graphischer bzw. messebaulicher Umsetzung der beworbenen Artikel und Dienstleistungen bzw.
Messestdnde geben. Die jeweilige Ausgestaltung unserer Erzeugnisse und Dienstleistungen behalten wir uns
vor. Das gleiche gilt fiir die werbliche Darstellung von Produkten und Dienstleistungen in anderen Medien,
inshesondere im Internet.

2.3. Firr die inhaltlichen und grafischen Darstellungen uns ibermittelter Vorlagen und Vorgaben seitens der
Auftraggeber und Kunden ibernimmt TransformIT Europe GmbH keinerlei Haftung.

2.4. Mit Zugang der schriftlichen Bestellung unserer Leistungen gemdR unserer Dienstleistungs- und Preisliste
seitens der Auftraggeber und Kunden wird unser Vertragsverhdltnis mit diesen begriindet.

2.5. TransformIT Europe GmbH ist berechtigt, die ihr ibertragenen Arbeiten selbst auszufiihren oder durch
Erfillungsgehilfen oder Subunternehmer im eigenen Namen damit zu beauftragen.

Preise

3.1. Lieferungen und Leistungen von TransformIT Europe GmbH erfolgen auf der Grundlage der jeweils bei
Vertragsschluss giiltige Preise. Unsere Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Alle
Preise schlieBen Verpackung- Transport- und Versicherungskosten nicht mit ein; diese gehen zu Lasten des
Kunden.

3.2. Zusatzliche Leistungen, die im Angebot nicht enthalten sind und auf Wunsch des Kunden ausgefiihrt werden,
werden den Kunden in Rechnung gestellt. Dies gilt auch fir Mehraufwendungen, die durch nicht termingerechte
Freigaben des Kunden oder nicht termin- oder fachgerechte Vorleistungen des Kunden bzw. von ihm
beauftragter Dritter, durch unrichtige Angaben des Kunden sowie durch Anderungswiinsche seitens des Kunden
nach erfolgter Freigabe bzw. Teilabnahme entstehen. Im Ubrigen sind unsere Preise freibleibend.
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Lieferung und Leistung

4.1. Lieferungen erfolgen direkt ab Druckerei/Lieferant. Versandweg und -mittel bleiben mangels besonderer
schriftlicher Vereinbarung im Rahmen des Geschaftsiiblichen unserer freien Wahl Gberlassen.

4.2. Hinsichtlich der in den Prospekten, sonstigen Medien und auf Messestanden beworbenen Produkte und
Dienstleistungen tritt TransformIT Europe GmbH lediglich als Vermittler auf. Das Vertragsverhaltnis wird
diesbeziiglich ausschlieRlich zwischen unseren Auftraggebern und den Endkunden geschlossen. Dies gilt auch
fir die geschaftliche Nutzung des Internets (z.B. Online-Shop-Systeme).

4.3. Unsere Leistungen werden im Ubrigen durch den mit unseren Geschéftspartnern abzuschlieBenden
Kooperationsvertrag konkretisiert.

Lieferfristen, Riicktritt

5.1. Unsere Lieferfristen und Liefertermine sind unverbindlich, es sei denn, dass wir sie in einer schriftlichen Zusage
ausdriicklich als verbindlich bezeichnet haben.

5.2. Wir behalten uns das Recht vor, vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten, wenn unser Vorlieferant

aufgrund héherer Gewalt, Streik, Tumult, behordlicher Eingriffe, Maschinenschaden, unzureichender

Materialversorgung, Storung der Transportwege sowie sonstiger unverschuldeter Betriebsstérungen nicht in der

Lage ist, die Lieferung oder Leistung in einem zumutbaren Zeitraum durchzufihren.

5.3. Alle uns durch schuldhaft verspatete Lieferungen oder Leistungen entstehenden Kosten hat uns der Lieferant
bzw. Auftraggeber zu ersetzen. Dies gilt auch fir Druckvorlagen.

Organisation Messen und Veranstaltungen

6.1. Fiir die von uns organisierten Gemeinschaftsstande auf Messen und unsere eigenen Messeveranstaltungen gilt:
Der Auftrag kommt durch die vom Mitaussteller ausgefillte und unterschriebene Bestellung einer Standfldche
nebst Marketingleistungen mit der Riicksendung an uns — in der Regel per E-Mail oder Post — zustande. Alle auf
dem Gemeinschaftsstand bzw. den Individualstanden gezeigten MaRe und Standorte sind so genau wie méglich
skizziert. Wir behalten uns jedoch das Recht vor, jederzeit ndtige Veranderungen durchzufiihren, um den
Standplan an die Wiinsche des Veranstalters und aller Aussteller anzupassen.

6.2. Soweit ein Antrag auf eine Standfldche nebst Marketingleistung erfolgreich ist, wird der Kunde zum Aussteller
bzw. Mitaussteller.

6.3. Sofern nicht anders vereinbart, gelten grundsatzlich dariber hinaus die AGB und Vorschriften des
Hauptveranstalters der Messe, welche den Mitausstellern und Ausstellern im Anmeldeformular soweit méglich
via Hyperlink zugeleitet werden. Dies gilt insbesondere fiir Gefahrenvorschriften, die Zulassung zur Prdsentation
von Erzeugnissen auf dem Stand, die werblichen Vorschriften sowie die Auf- und Abbau-Zeiten.

6.4. Wir konnen fir Fehler beim Ausfiihren der Verpflichtungen durch Streik, Tumult, héhere Gewalt oder andere
Griinde, die nicht unserer Kontrolle unterliegen, nicht haftbar gemacht werden. Jeder Besucher und Teilnehmer
am Stand des Mitausstellers oder Ausstellers ist als Gast oder Lizenznehmer des Mitausstellers oder Ausstellers
2u betrachten, nicht jedoch als unser Gast oder Lizenznehmer. Der Mitaussteller oder Aussteller haftet fiir
Unfdlle, bei denen sein Eigentum, die Besucher seines Standes, im Rahmen der Ausstellung geladene Gdste oder
eine Gruppe des Mitausstellers zu Schaden kommen. Er ibernimmt die volle Verantwortung und Haftung fiir alle
Aktivitdten und Unterlassungen seiner Angestellten und unabhdngigen Besucher — unabhdngig davon, ob diese
im Rahmen ihrer Zustandigkeiten handeln — und stellt sicher, dass sowohl wir als auch die Ausstellungshalle
von jeglichen Schaden durch solche Unterlassungen und MaRnahmen freigehalten werden. Wir kdnnen fiir
Fehler beim Ausfiihren der Verpflichtungen durch Streik, Tumult, hohere Gewalt oder anderen Griinden, die nicht
unserer Kontrolle obliegen, nicht haftbar gemacht werden.

6.5. Wir verpflichten uns, auf eigene Kosten eine Haftpflichtversicherung zur Deckung eines Schadens fiir von uns
organisierten Messeprojekten, Gemeinschaftsstanden oder Messestanden abzuschlieRen. Der Mitaussteller oder
Aussteller ist jedoch stets selbst fir sein Ausstellungsmaterial oder anderes Eigentum verantwortlich,
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ungeachtet des jeweiligen Standorts.

Stornierung

7.1. Sofern nichts anders vereinbart, ist eine Stornierung der Ausstellungsfldche gegeniiber TransformIT Europe
GmbH nur unter den nachfolgenden Bedingungen maglich.

7.2. Eine auch nur teilweise Stornierung muss schriftlich begriindet und per Einschreiben gegeniiber TransformIT
Europe GmbH erfolgen. Als Stornodatum gilt das Zustelldatum dieser Mitteilung.

7.3. Ist eine Stornierung bis 14 Tage nach Vertragsabschluss bei uns eingegangen, so hat der Mitaussteller oder
Aussteller eine Entschadigung in Form einer Stornierungsgebihr in Héhe von 10 % des in Rechnung gestellten
Betrages zu leisten.

7.4. Erfolgt die Stornierung bis 2 Monate vor Veranstaltungsbeginn, so erhdht sich die Stornierungsgebiihr auf 50 %
des in Rechnung gestellten Betrages.

7.5. Erfolgt die Stornierung spater als 2 Monate und bis 1 Monat vor Veranstaltungsheginn, so ist der volle Preis zu
erstatten. Eine Stornierung ab einem Monat vor Veranstaltungsheginn ist unzuldssig. Dies gilt auch bei
kurzfristigen Vertragsabschliissen innerhalb dieser 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn. Gelingt der TransformIT
Europe GmbH in den Fdllen 7.4 und 7.5 eine Neuvermietung der Standfldche zu Standardkonditionen, so steht
ihr gegeniiber dem Mitaussteller oder Aussteller insoweit nur ein Anspruch auf Entschadigung in Héhe von 25%
des ihm in Rechnung gestellten Betrages zu.

7.6. Die Stornierungsgebiihr entfllt, wenn der Mitaussteller oder Aussteller, der gekiindigt hat, den Stand in vollem
Umfang an eine andere Firma, welche die Ausstellerkriterien von TransformIT Europe GmbH erfiillt,
weiterverkauft. Bereits erfolgte Zahlungen werden verrechnet. Der Mitaussteller oder Aussteller erkennt an, dass
diese Entschddigung gerechtfertigt ist, um die TransformIT Europe GmbH und den Veranstalter entstandenen
Kosten sowie den Schadenersatz fir die entgangene oder verspdtete Vermietung der Ausstellungsflache an
andere auszugleichen.

7.7. Zahlt der Mitaussteller oder Aussteller die durch den jeweiligen Veranstaltungsvertrag festgelegten Raten nicht,
kann TransformIT Europe GmbH die reservierte Ausstellungsfldche fristlos kiindigen, und der Mitaussteller oder
Aussteller kann fir entstandene Schaden haftbar gemacht werden.

Gewadhrleistung

8.1. Fiir die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmangeln gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit im
nachfolgenden nichts Anderes bestimmt ist.

8.2. Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu beurteilen, ob ein
Mangel vorliegt. Fiir 6ffentliche AuBerungen des Herstellers oder Dritter iibernehmen wir keine Haftung.
Handelsiibliche, geringe oder technisch nicht vermeidbare Abweichungen von Qualitdt, GroRe und Farbe gelten
nicht als Mangel und konnen von unseren Auftraggebern und Kunden nicht beanstandet werden.

8.3. Die von TransformIT Europe GmbH erbrachten Arbeiten und Leistungen hat der Kunde bei Erhalt, spatestens vor
einer Nutzung zu Giberpriifen. Zeigt sich bei der Uberpriifung oder spéter ein Mangel, hat der Kunde dies
unverziiglich schriftlich zu riigen. Als unverziiglich gilt die Riige, wenn sie innerhalb von zwei Wochen erfolgt,
wobei zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige geniigt. Kommt der Kunde seiner
Untersuchungspflicht nicht nach und/oder zeigt er den Mangel nicht rechtzeitig an, so ist eine Haftung beziiglich
bekannter Mdngel, offensichtlicher Mdngel oder Folgemdngel ausgeschlossen.

8.4. Der Kunde hat uns die zur Nacherfiillung erforderliche Gelegenheit und Zeit zu geben sowie auf Verlangen die
beanstandete Ware zu Priifungszwecken zu iibergeben. Bei berechtigtem Mangel steht es TransformIT Europe
GmbH frei, die Nacherfiillung durch Nachbesserung oder Nachlieferung zu leisten. Unser Recht, die
Nacherfiillung nach den gesetzlichen Bestimmungen zu verweigern, bleibt unberiihrt.

8.5. Fiir die Angaben in den Prospekten und anderen werblichen Medien, inshesondere fiir die Preiseindriicke, sowie
die bildlichen und beschreibenden Darstellungen ibernehmen wir keine Gewhr.
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8.6. Die Lieferbarkeit der in den Prospekten und anderen werblichen Medien sowie auf Messen beworbenen Waren
und Dienstleistungen kann von uns nicht zugesichert werden.

8.7. Fiir durch Nichteinhaltung von Terminfristen unserer beauftragten Lieferanten und unserer Auftraggeber und
Kunden bei werblichen Projekten entstandene Mdngel ibernehmen wir keinerlei Haftung.

8.8. Die Lieferanten tibernehmen die Gewhr fiir die Lieferungen und Leistungen nach den gesetzlichen
Vorschriften.

Haftung

9.1. Wir haften nur in den Féllen des Vorsatzes und der groben Fahrldssigkeit sowie der sonstigen nach der
Rechtsprechung nicht ausschlieBbaren Haftungsgriinde. Im Ubrigen ist unsere Haftung ausgeschlossen.
TransformIT Europe GmbH ist nicht verpflichtet nachzupriifen, ob die vom Kunden zur Leistungserbringung
ausgehdndigten Unterlagen und Angaben Schutzrechte Dritter verletzen oder verletzen konnen. Der Kunde
verpflichtet sich, TransformIT Europe GmbH von etwaigen Schadenersatzanspriichen Dritter freizustellen und fir
alle Schdden, die aus der Verletzung von Schutzrechten erwachsen, aufzukommen und auf Verlangen
Vorschusszahlungen zu leisten.

9.2. Sdmtliche Anspriiche gegen uns, gleich aus welchem Rechtsgrund, verjahren spdtestens 12 Monate nach
Gefahriibergang auf unseren Partner, sowie nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen etwas Anderes
vorschreiben.

9.3. Die vorstehenden Regelungen und Haftungsbeschrankungen gelten auch fir Erfillungs- und
Verrichtungsgehilfen von TransformIT Europe GmbH.

Zahlungsbedingungen

10.1. Gegebenenfalls vereinbarte monatliche Beitrdge und Zahlungen sowie bestellte werbliche Produkte und
Leistungen unserer Auftraggeber und Kunden kdnnen nach vorheriger Vereinbarung mittels
Abbuchungsverfahren eingezogen werden.

10.2. Im Ubrigen sind unsere Lieferungen und Leistungen unverziiglich nach Rechnungserhalt, spatestens 10 Tage ab
Rechnungsdatum, ohne Abzug zahlbar, sofern nicht ausdriicklich schriftlich etwas Anderes vereinbart ist.

10.3. Wir sind berechtigt, Zahlungen unserer Auftraggeber und Kunden mit der jeweils dltesten fdlligen offenen

Forderung zu verrechnen, auch wenn die Zahlungsanweisung unseres Partners bzw. unserer tibrigen

Auftraggeber und Kunden Abweichendes besagt.

10.4. Dem Kunden stehen Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskraftig
festgestellt oder unbestritten ist.

10.5. Sollten Umstdnde bekannt werden, die nach unserem kaufmdnnischen Ermessen die Kreditwiirdigkeit eines
Auftraggebers und Kunden zweifelhaft erscheinen lassen, so sind wir berechtigt, entweder vom Vertrag
zuriickzutreten oder die Lieferung oder Leistung von vorheriger Zahlung abhdngig zu machen.

10.6. Bei Zahlungsverzug unserer Auftraggeber und Kunden sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 8 % in
Rechnung zu stellen. Die Geltendmachung eines hoheren Verzugsschadens bleibt unberiihrt. Unseren
Auftraggebern und Kunden bleibt es vorbehalten, uns einen geringeren Verzugsschaden nachzuweisen.

10.7. Vor der vollstandigen Zahlung falliger Rechnungsbetrage, einschlieRlich Zinsen und etwaiger Kosten, sind wir zu
weiteren Lieferungen und Leistungen aus laufenden Vertragen nicht verpflichtet.

10.8. Die Kosten des Zahlungsverzugs, einer Mahnung und der Rechtsverfolgung einschlieBlich aller hierzu
erforderlichen Manahmen (z. B. Bankkosten, Einholung von Auskiinften, Einschaltung eines Inkassobiiros)
gehen zu Lasten unseres Auftraggebers und Kunden.

Eigentumsvorbehalt

11.1. Das Eigentum an der gelieferten Ware behalten wir uns solange vor, bis samtliche uns aus der
Geschaftsverbindung mit unserem Auftraggeber zustehenden Forderungen einschlieRlich Zinsen bezahlt sind.
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11.2. Der Auftraggeber darf die Vorbehaltsware bzw. Dienstleistung im gew6hnlichen Geschdftsverkehr weitergeben.
Sdmtliche aus einer WeiterverduBerung entstehenden Forderungen, einschlieBlich etwaiger Sicherheiten, tritt der
Auftraggeber hiermit in Hohe unserer Kaufpreisforderung an uns ab. Fir den Fall, dass die Vorbehaltsware
zusammen mit anderen, uns nicht gehdrenden Waren und Dienstleistungen, verkauft wird, gilt die Abtretung der
Forderungen aus der WeiterverduRerung in Hohe des Wertes der Vorbehaltsware.

11.3. Der Auftraggeber ist berechtigt, Forderungen aus der WeiterverauRerung bis zu unserem jederzeit zulassigen
Widerruf einzuziehen. Auf unser Verlangen ist er verpflichtet, seine Abnehmer von der zu unseren Gunsten
erfolgten Abtretung zu unterrichten und uns die zur Einziehung erforderlichen Auskiinfte und Unterlagen zur
Verfligung zu stellen. Daneben sind wir auch selbst berechtigt, auf Kosten des Auftraggebers die Abtretung
gegeniiber seinen Kunden offenzulegen. Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts gilt nur dann als
Rucktritt vom Vertrag, wenn wir dies ausdriicklich schriftlich erklaren.

11.4. Die Verpfandung oder Sicherungsiibereignung von Vorbehaltsware an Dritte ist ausgeschlossen. Bei Pfandungen
hat der Auftraggeber auf den Eigentumsvorbehalt ausdriicklich hinzuweisen und uns unverziiglich Mitteilung zu
machen.

11.5. Bei Zahlungsverzug, Zahlungseinstellung, Vergleichs- oder Konkursantrag (Insolvenzantrag) des Auftraggebers
oder eines Glaubigers sind wir — unbeschadet aller weitergehenden Rechte - berechtigt, die Vorbehaltsware /
Dienstleistung zuriickzunehmen und anderweitig zu verwerten. Der Erlds, abziiglich aller mit der Verwertung in
Zusammenhang stehenden Aufwendungen, welche wir ohne besonderen Nachweis mit 20 % des
Verwertungserlses in Rechnung stellen kdnnen, soweit der Auftraggeber uns nicht einen niedrigeren Schaden
nachweist, wird dem Auftraggeber auf seine Gesamtschuld gutgebracht.

11.6. Ubersteigt der Wert der uns zustehenden Sicherungen die Gesamtforderung gegen den Auftraggeber um mehr
als 20 %, so sind wir auf Verlangen des Auftraggebers insoweit zur Freigabe von Sicherheiten unserer Wahl
verpflichtet.

12. Hinweise zur Datenverarbeitung; Referenz
Die im Rahmen der Geschdftsbeziehung erhobenen Daten werden im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes
verarbeitet. Der Kunde bestdtigt, dass von ihm oder auf Veranlassung von Dritten iibermittelte personenbezogene
Daten entsprechend den einschldgigen Bestimmungen des Datenschutzes erhoben und verarbeitet werden, dass etwa
erforderliche Zustimmungen Betroffener vorliegen und dass die Nutzung dieser Daten durch TransformIT Europe
GmbH im Rahmen des erteilten Auftrages keine dieser Bestimmungen verletzt oder eine erteilte Zustimmung
tiberschreitet.
TransformIT Europe GmbH ist berechtigt, seine Arbeitserzeugnisse, sowie Name und Logo des Kunden zum Zwecke
der Dokumentation, Referenz oder Eigenwerbung — auch nach Beendigung des Vertrages — unentgeltlich zu nutzen.

13. Schlusshestimmungen
Als Erfiillungsort und Gerichtsstand wird Osnabriick vereinbart. Wir sind jedoch berechtigt, auch das fiir den Sitz
unseres Vertragspartners zustandige Gericht anzurufen.
Die vertraglichen Beziehungen unterstehen ausschlieBlich dem deutschen Recht. Dariiber hinaus findet bei
auslandischen Kunden das einheitliche UN-Kaufrecht seine Anwendung. Sollte eine Bestimmung dieser AGB
unwirksam sein oder werden, oder sollte in einem auf der Grundlage dieser AGB abgeschlossener Vertrag eine Liicke
vorhanden sein, fihrt dies nicht zur Unwirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen. Es soll vielmehr insoweit eine
Regelung gelten, die im Rahmen des rechtlich Mdglichen dem am ndchsten kommt, was die vertragschlieBenden
Parteien gewollt haben, oder nach dem Sinn und Zweck des Vertrages gewollt haben wiirden, sofern sie diesen Punkt
beachtet hdtten.



